DUTCH ASSISTANCE DOGS

Samenvatting beleid 2024

1. Doelstelling en activiteiten

Als doelstelling van de Stichting Dutch Assistance Dogs (DAD) is geformuleerd ” het helpen van
(jong)volwassenen vanaf 16 jaar met een psychische problematiek bij de opleiding, interactie en
certificering van hun eigen assistentiehond”. Met de opleidingsformule van de Stichting komt een
assistentiehond (financieel) binnen het bereik van een grotere doelgroep. De coach richt zich bij
het opleiden van de hond op de interactie tussen hond en cliént. Dat houdt in dat een coach kennis
moet hebben van het opleiden van een hond maar ook affiniteit moet hebben met en kennis
hebben van de problematiek van cliénten die veelal complex en ingrijpend is. Het kan gaan over
cliénten met een eetstoornis gecombineerd met traumabehandeling of cliénten met een
(combinatie van) psychiatrische problematiek. Het welzijn van de hond is ook een belangrijk
thema. Steeds meer wordt onderkend dat met de inzet van een hulphond ook het kunnen
participeren van de cliént in de samenleving kan worden bevorderd. We zien in toenemende mate
dat coachtrajecten onder de vlag van de WMO worden gegeven. Er worden steeds meer activiteiten
en studies verricht om de effectiviteit van een coachtraject met een hulphond wetenschappelijk te
onderbouwen. Daarmee zouden de kosten van een traject wellicht op termijn onder het regiem van
de zorgverzekeraars kunnen worden gebracht. Vanuit de Stichting is de insteek om waar mogelijk
aan die ontwikkeling een bijdrage te leveren.

Het stichtingsbestuur bestaat uit vrijwilligers en wordt bijgestaan door andere enthousiaste
vrijwilligers, waar het bestuur erg blij mee is. De organisatie en het bestuur zijn faciliterend.

De verantwoordelijkheid van het bestuur is wie onder de vlag van de Stichting mag werken en de
borging van kwaliteit. Daarnaast heeft het bestuur een aantal gebruikelijke verantwoordelijkheden
waaronder de financiéle huishouding en de verantwoording daarover. Via de jaarbijdrage betalen
de cliénten mee aan de instandhouding van de stichting. Inmiddels is het cliéntenbestand
uitgegroeid tot ca. 90 cliénten.

De trainer/coaches zijn professioneel en zzp’er. Tegen die achtergrond dragen zij een belangrijke
verantwoordelijkheid voor het primaire proces. De trainingen en coachingsinzet worden
rechtstreeks aan de cliénten doorberekend.

De uitgaven van de Stichting hebben met name betrekking op operationele kosten van de stichting,
het bevorderen van de kwaliteit van de trajecten en facilitering van cliénten en coaches. In 2023 is
een ervaren psycholoog bij de activiteiten betrokken. Zij draagt bij aan de ondersteuning van de
trainer/coaches en de verbetering van de processen, w.o. het intakeproces, gezien de toenemende
problematiek van belangstellenden. De psycholoog is zzp’er en wordt door de Stichting betaald.



2. Informatievoorziening

Begin 2023 is een nieuwe website geintroduceerd. Deze is zo opgezet, dat er voor alle
belangstellenden relevante informatie te vinden is. Daarnaast ontvangen cliénten regelmatig een
nieuwsbrief.

Om aan de privacy en veiligheidseisen te kunnen voldoen is in 2023 een nieuwe applicatie MijnDiAd
voor het ondersteunen van cliént- en bedrijfsprocessen ingevoerd. Daarmee heeft ook de cliént
rechtstreeks toegang tot zijn of haar dossier.

3. Financiering

Algemeen

Uitgangspunt van de begroting is dat de structurele kosten worden gedekt door de jaarbijdrage die
cliénten inbrengen. Door sponsorgelden worden incidentele kosten gefinancierd. De financiering
vindt plaats op verschillende manieren:

Trainingen

De trainingen en overige coachingsinzet worden door de trainer/coaches (die ZZP’er zijn)
rechtstreeks in rekening gebracht. In toenemende mate wordt hiervoor door cliénten een PGB
aangevraagd.

Jaarbijdrage
De stichting brengt bij cliénten een jaarbijdrage in rekening die o.a. gebruikt wordt om de vaste
lasten van de stichting te financieren.

Hesjes etc.
De Stichting verstrekt hesjes aan cliénten en hiervoor betalen de cliénten een borg. Deze borg
wordt teruggestort bij het beéindigen van het traject.

Sponsoring en donateurs

Met incidentele bijdragen van sponsors en donateurs kunnen incidentele projecten worden
gefinancierd. Deze inkomsten zijn niet structureel en variéren van jaar tot jaar. Zo is bijvoorbeeld
vanuit een grote gift in 2022, de aanschaf van hesjes in 2023 gefinancierd.

4. Hoe wordt het vermogen beheerd?

De balans van de Stichting per 31 december kan als volgt worden weergegeven:

In EUR 2023
Activa

Bank 588
Spaarrekening 15.500
Voorraad tuigen, riemen en labels 4.500
Debiteuren 4.406

Voorziening debiteuren
Nog te factureren

Totaal activa 24.994
Passiva

Algemene reserve 14.879
Crediteuren 6.335
Te betalen kosten 890
Ontvangen borg 2.890

Totaal passiva 24.994



Het vermogen van de Stichting bestaat voornamelijk uit rekeningcourant- en spaartegoeden bij de
ABNAMRO-bank en uit debiteuren. Daarnaast heeft de Stichting per 31 december 2023 een aantal
armbanden en notches op voorraad die bij het bereiken van bepaalde mijlpalen in het
certificeringstraject worden uitgereikt aan cliénten.

De kortlopende schulden van de Stichting betreffen te betalen facturen aan voornamelijk coaches
en vooruit ontvangen borg i.v.m. uitgereikte hesjes.

De Stichting stelt jaarlijks voor aanvang van elk boekjaar een budget op en houdt vervolgens op
regelmatige basis bij hoe de werkelijke opbrengsten en kosten zich verhouden tot het budget. Dit
voorkomt dat er liquiditeits- of solvabiliteitsproblemen ontstaan.



